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เรียน กองบรรณาธิการข่าว       จ านวน 3 หน้า 

          
ส านักวิจยั ซูเปอรโ์พล น าเสนอผลส ารวจภาคสนาม เร่ือง  ท าอย่างไร เราจึงก้าวข้ามทกัษิณได้ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นพดล กรรณิกา ผู้อ านวยการส านักวิจัยซูเปอร์โพล (SUPER POLL) 
น าเสนอผลส ารวจภาคสนาม เรื่อง ท าอย่างไรเราจงึก้าวขา้มทกัษณิได ้กรณีศกึษาประชาชนทุกสาขาอาชพี
ทัว่ประเทศ โดยด าเนินโครงการทัง้การวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) และการวจิยัเชงิคุณภาพ 
(Qualitative Research) ผ่าน “เสยีงประชาชนในโลกโซเชยีล” (Social Media Voice) ดว้ยระบบ Net Super 
Poll จ านวน 1,850 ตัวอย่าง และ “เสียงประชาชนในสังคมดัง้เดิม”  (Traditional Voice) จ านวน 1,189 
ตวัอย่าง ด าเนินโครงการระหว่างวนัที ่15 – 23 พฤศจกิายน พ.ศ. 2562 ทีผ่่านมา พบว่า 

เมื่อถามถงึ นายกรฐัมนตรขีองประเทศไทยที่ไม่เคยท าอะไรเพื่อธุรกจิของครอบครวัตวัเอง พบว่า 
ส่วนใหญ่หรือร้อยละ  46.0 ระบุ พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา รองลงมาคือ ร้อยละ  29.9 ระบุ อดีต
นายกรฐัมนตร ีดร.ทกัษณิ ชนิวตัร รอ้ยละ 13.9 ระบุ นายชวน หลกีภยั รอ้ยละ 5.2 ระบุ นายบรรหาร ศลิป
อาชา และ ร้อยละ 5.0 ระบุคนอื่น ๆ เช่น นายอภสิทิธิ ์เวชชาชวีะ อดตีนายกรฐัมนตร ียิง่ลกัษณ์ ชนิวตัร 
พล.อ.เปรม ตณิสลูานนท ์และ นายควง อภยัวงศ ์เป็นตน้ 

ทีน่่าสนใจคอื ผลเปรยีบเทยีบภาพลกัษณ์ทีป่ระชาชนจ าได้ระหว่าง พล.อ.ประยุทธ์ จนัทรโ์อชา กบั 
อดตีนายกรฐัมนตร ีดร.ทกัษณิ ชนิวตัร พบหลายประเดน็ที่น่าพจิารณาคอื ดา้นความเรยีบง่าย เป็นกนัเอง 
พล.อ.ประยุทธ์ฯ ไดร้อ้ยละ 60.3 ในขณะที ่ดร.ทกัษณิฯ ไดร้อ้ยละ 52.8 ดา้นการเปิดงาน พธิตี่าง ๆ พล.อ.
ประยุทธ์ฯ ได้ร้อยละ 77.2 ดร.ทกัษิณฯ ได้ร้อยละ 50.8 ด้านยิ้มเก่ง พล.อ.ประยุทธ์ฯ ได้ร้อยละ 38.0 ดร.
ทกัษณิฯ ไดร้อ้ยละ 47.4 ดา้นมคีนรกั ขอถ่ายรูปดว้ย พล.อ.ประยุทธ์ฯ ไดร้อ้ยละ 28.9 ดร.ทกัษณิฯ ไดร้อ้ย
ละ 36.9 ดา้นลงพืน้ทีช่่วยคนเดอืดรอ้น พล.อ.ประยุทธฯ์ ไดร้อ้ยละ 36.7 ดร.ทกัษณิฯ ไดร้อ้ยละ 55.2  

นอกจากนี้ ด้านมผีลงานยัง่ยนื ผลส ารวจพบว่า สูสกีนัมาก โดย พล.อ.ประยุทธ์ฯ ได้ร้อยละ 50.5 
ดร.ทกัษณิฯ ไดร้อ้ยละ 48.1 อย่างไรกต็าม ดา้นคดคีวามต่าง ๆ พล.อ.ประยุทธ์ฯ ไดร้อ้ยละ 21.2 ในขณะที่ 
ดร.ทกัษณิฯ ไดร้อ้ยละ 40.9  

ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.นพดล กล่าวดว้ยว่า ผลการส ารวจ “เสยีงประชาชนในโลกโซเชยีล” (Social 
Media Voice) ผ่านระบบ Net Super Poll พบว่า พล.อ.ประยุทธ์ฯ ก าลังเข้าถึงคนทัง้หมดประมาณ
27,477,598 คน หรือ ยี่สิบเจ็ดล้านคนเศษ ซึ่งมากกว่าจ านวนคนที่ ดร.ทกัษิณฯ ก าลังเข้าถึงคนในโลก
โซเชยีลจ านวน 7,843,158 คน หรอื เจด็ลา้นกว่าคน 

อย่างไรกต็าม ทีน่่าพจิารณาคอื คนในโลกโซเชยีลจากหลากหลายประเทศก าลงัใหค้วามส าคญักบั
บุคคลทัง้สองแต่ยงัคงพบว่า พล.อ.ประยุทธ์ จนัทร์โอชา มจี านวนคนจากประเทศต่าง ๆ ที่ก าลงัเกาะตดิ 
พล.อ.ประยุทธฯ์ มากกว่า ดร.ทกัษณิ ชนิวตัร แต่มคี าพดูทีแ่สดงถงึภาพลกัษณ์ของบุคคลทัง้สองแตกต่างกนั 
คอื พล.อ.ประยุทธ์ฯ จะมคีนพูดถงึต าแหน่ง อ านาจบรหิาร เอาเรื่องเอาราว ลงโทษเอาผดิคนอื่น เปิดงาน 
ร่วมกจิพธิกีารต่าง ๆ มากกว่า แต่ถา้เป็นค าพดูทีพู่ดแลว้ดูด ีมผีลทางจติใจใหเ้กดิความรกั ความศรทัธาของ
คนในโลกโซเชยีลเพราะช่วยเหลอืคน จะพบว่า อดตีนายกรฐัมนตร ีดร.ทกัษณิฯ จะถูกพดูถงึมากกว่า 
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ผอ.ซูเปอร์โพล กล่าวว่า ผลโพลชิ้นนี้ชี้ใหเ้หน็ช่องทางอะไรบางอย่างว่า มคีวามเป็นไปได้ที่จะก้าว
ผ่านอดตีนายกรฐัมนตร ีดร.ทกัษณิ ชนิวตัรไปได้อย่างดถี้าทุกฝ่ายช่วยกนับรหิารจดัการอารมณ์ความรู้สกึ
ของสาธารณชนโดยข้อมูลชี้ให้เห็นชดัเจนแล้วว่า ภาพลักษณ์ของ พล.อ.ประยุทธ์ฯ จะอยู่กับเรื่องของ
ต าแหน่ง อ านาจ การเปิดงานและพธิกีารต่าง ๆ ที่เรื่องเหล่านี้ตอ้งท าใหเ้ป็นช่องทางเขา้ช่วยเหลอืประชาชน
อย่างแท้จรงิมากกว่าเป็นเพยีงพธิกีรรมที่ “วนัเปิดคอืวนัปิด” และประชาชนจะไม่ได้อะไร ควรเกาะตดิการ
พูดคุยของคนในโลกโซเชยีลใหเ้ป็นระบบเพื่องานความมัน่คงเพราะอาจเป็นหวัเชื้อจุดไฟลามไปถงึคนนอก
โลกโซเชยีลคลา้ย ๆ กบัทฤษฎสีองนคราประชาธปิไตย แต่ครัง้นี้ไม่ใช่คนกรุงเทพฯ กบั คนต่างจงัหวดั แต่
จะเป็นคนในโลกโซเชยีลกบัคนในโลกดัง้เดมิ จงึต้องป้องกนัปัญหาดกีว่าตามแก้ปัญหา จะไดไ้ม่ต้องเหนื่อย
กนัทัง้ประเทศ 
 
จากเสียงประชาชนในสงัคมดัง้เดิม (Traditional Voice) จ านวน 1,189 ตวัอย่าง 
ตารางท่ี 1 แสดงค่าร้อยละของตวัอย่างท่ีระบุ นายกรฐัมนตรีท่ีไม่เคยท าอะไรเพื่อธรุกิจของครอบครวั 
 ล าดบัท่ี นายกรฐัมนตรี ร้อยละ 

1 พล.อ.ประยุทธ ์จนัทรโ์อชา 46.0 
2 อดตีนายกรฐัมนตร ีดร.ทกัษณิ  ชนิวตัร 29.9 
3 นายชวน หลกีภยั 13.9 
4 นายบรรหาร ศลิปอาชา 5.2 

5 
อื่น ๆ เช่น นายอภสิทิธิ ์เวชชาชวีะ อดตีนายกฯ ยิง่ลกัษณ์ ชนิวตัร    
พลเอกเปรม ตณิสลูานนท ์นายควง อภยัวงศ์ เป็นต้น 

5.0 

 รวมทัง้สิน้ 100.0 
 
ตารางท่ี 2 ตารางเปรียบเทียบค่าร้อยละของตวัอย่างท่ีระบุ ภาพลกัษณ์ท่ีประชาชนจ าได้ระหว่าง 
พล.อ.ประยุทธ ์จนัทรโ์อชา และ อดีตนายกรฐัมนตรี ดร.ทกัษิณ ชินวตัร 
 ล าดบัท่ี ภาพลกัษณ์ด้านต่าง ๆ ท่ีประชาชนจ าได้ พล.อ.ประยุทธฯ์ ดร.ทกัษิณฯ 

1 เรยีบง่าย เป็นกนัเอง 60.3 52.8 
2 เปิดงาน เปิดพธิตี่าง ๆ 77.2 50.8 
3 ยิม้เก่ง 38.0 47.4 
4 มคีนรกั ขอถ่ายรูปดว้ย 28.9 36.9 
5 ลงพืน้ที ่ช่วยคนเดอืดรอ้น 36.7 55.2 
6 มผีลงานยัง่ยนื 50.5 48.1 
7 คดคีวามต่าง ๆ  21.2 40.9 
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จากเสียงประชาชนในโลกโซเชียล (Social Media Voice) จ านวน 1,850 ตวัอย่าง 

ตารางท่ี 5 แสดงค่าประมาณการจ านวนคนท่ี พล.อ.ประยุทธ์ จนัทรโ์อชา และ ดร.ทกัษิณ ชินวตัร ก าลงั
เข้าถึงในโลกโซเชียล 

จ านวนคนท่ี พล.อ.ประยุทธ ์จนัทรโ์อชา 
ก าลงัเข้าถึงในโลกโซเชียล 

จ านวนคนท่ี ดร.ทกัษิณ ชินวตัร  
ก าลงัเข้าถึงคนในโลกโซเชียล 

27,477,598 คน 7,843,158 คน 
 
ตารางท่ี 6 แสดงค่าร้อยละของตวัอย่างท่ีระบุ ภาพลกัษณ์ท่ีปรากฏคนพดูถึง พล.อ.ประยุทธ์ จนัทรโ์อชา 
และ อดีตนายกรฐัมนตรี ดร.ทกัษิณ  ชินวตัร 
ล าดบัท่ี ภาพลกัษณ์ท่ีปรากฏคนพดูถึง พล.อ.ประยุทธฯ์ ดร.ทกัษิณฯ 

1 จ านวนประเทศทีเ่กาะตดิความเคลื่อนไหว มากกว่า น้อยกว่า 

2 
ค าพดูทีแ่สดงถงึต าแหน่ง อ านาจบรหิาร เอา
เรื่องเอาราว ลงโทษเอาผดิผูอ้ื่น 

 
มากกว่า 

 
น้อยกว่า 

3 
ค าพดูทีพ่ดูแลว้ ดดู ีมผีลทางจติใจใหเ้กดิ
ความรกั ความศรทัธาของคนในโลกโซเชยีล 
เพราะช่วยเหลอืคน 

น้อยกว่า 
 

มากกว่า 

4 
ค าพดูทีพ่ดูแลว้ แสดงถงึ การเปิดงาน ร่วมกจิ
พธิกีารต่าง ๆ 

 
มากกว่า 

 
น้อยกว่า 

ส านักวจิยั ซูเปอรโ์พล (SUPER POLL)    โทร 02.051.5928   www.superpollthailand.net 


